VSEOBECNE OBCHODNi PODMINKY (VOP)

Uginné od: 31. 8. 2025

Prodavajici: Angelo Purgert, ICO 12250813, OSVC

Sidlo dle registrid: Kodymova 2538/10, 158 00 Praha 5

Ateliér / korespondenéni adresa: Letenské namésti 5, 170 00 Praha 7
Kontakt: info@twenties.cz, +420 776 120 100, www.twenties.cz

1. Uvodni ustanoveni

1.1 Tyto VOP upravuiji prava a povinnosti mezi Prodavajicim a Zakaznikem pfi nakupu
zboZi a sluzeb na webu Twenties.cz, zejména (a) digitalni obsah ve formatu PDF (e-knihy,
kalendar, pohlednice), (b) sluzby fotografovani a (c) darkové vouchery.

1.2 Zakaznikem muze byt spotfebitel i podnikatel. Ustanoveni ur€ena vyhradné
spotrebitelim se pouziji jen na spotfebitele.

2. Objednavka a uzavieni smlouvy

2.1 Objednavky probihaji pfes prodejni formulafe SimpleShop, pfipadné po domluvé
e-mailem.

2.2 Smlouva je uzaviena okamzikem pfijeti objednavky (potvrzovaci e-mail) a uhrazenim
ceny.

2.3 Zjevné chyby v cené si vyhrazujeme oznamit a objednavku upravit i zrusit po dohodé se
Zakaznikem.

3. Ceny a platby

3.1 Ceny jsou uvedeny v K€ a jsou konecné (nejde-li vyslovné o jinou dohodu).
3.2 Platebni metoda: bankovni pfevod na ucet uvedeny v objednavce (SimpleShop).
3.3 Danovy doklad obdrzite elektronicky.

4. Digitalni obsah (PDF)

4.1 Digitalni obsah (e-knihy, kalendaf, pohlednice) dodavame elektronicky — odkazem ke
stazeni na e-mail po pfipsani platby.

4.2 Technické pozadavky: zafizeni schopné otevfit soubor PDF a pfipojeni k internetu.

4.3 Licenéni ujednani: ziskavate nevyhradni, neprenosnou licenci k osobnimu
nekomercénimu uziti. Neni dovolena dalSi distribuce, sdileni odkaz( ke stazeni,
zvefejnovani PDF ¢i jejich ¢asti, upravy ani vyuziti ke komerénim ucelim bez naseho
souhlasu.

4.4 Ochrana proti sdileni: odkazy ke stazeni mohou byt Casové omezené; pravo na pfistup k
objednanému souboru tim neni dotéeno (v pfipadé potizi soubor zadleme znovu).

5. Sluzby fotografovani



5.1 Popis sluzeb, bali¢kld a cen je uveden na strance ,Fotografovani“. V cené je vzdy pocet
upravenych fotografii dle bali¢ku a stylizace.

5.2 Rezervace terminu probiha po zaplaceni objednavky.

5.3 Licenéni ujednani k fotografiim: Zakaznik ziskava licenci k osobnimu
nekomerénimu uziti (napf. tisk pro osobni potfebu, sdileni na socialnich sitich); pfi on-line
zvefejnéni prosime uvest autorstvi: ,© Angelo Purgert’. Komernéni uziti je mozné pouze na
zakladé samostatné pisemné licence.

5.4 Uziti fotografii v portfoliu fotografa je mozné pouze s vasim vyslovhym souhlasem
(souhlas neni podminkou poskytnuti sluzby a Ize jej kdykoliv odvolat).

6. Zmény terminu a storno (fotografovani a vouchery)

6.1 Zména terminu ze strany Zakaznika je zdarma pfi oznameni nejpozdéji 72 hodin
pfedem. Pfi zmé&né& méné nez 72 hodin pfed dohodnutym terminem je u¢tovan storno
poplatek 50 % ceny; pfi nedostaveni se bez omluvy &ini storno 100 %.

6.2 Voucher je platny 12 mésicd od nakupu; termin foceni je nutné rezervovat v této lhuté.
Po uplynuti platnosti voucher propada, neni-li pisemné dohodnuto jinak.

7. Odstoupeni od smiouvy

Digitalni obsah (PDF):

7.1 Jako spotrebitel mate pravo do 14 dnu odstoupit od smlouvy uzaviené na dalku; to vSak
neplati, pokud jste pfi objednavce vyslovné pozadali o dodani digitalniho obsahu pied
uplynutim Ihlty a byli jste pouceni, Ze tim pravo na odstoupeni zanika. V takovém
pfipadé objednavku zrusit nelze.

7.2 Nebyla-li zadost o okamzité dodani udélena, mlzete do 14 dnli odstoupit (postup viz
nize).

Sluzby fotografovani:

7.3 U sluzeb muzete jako spotfebitel do 14 dnu odstoupit, pokud dosud nebylo s plnénim
zapocCato. Pozadate-li o poskytnuti sluzby pfed uplynutim 14 dnd, mate v pfipadé
odstoupeni narok na pomérnou refundaci za neprovedenou ¢ast.

Jak odstoupit:

7.4 PoSlete oznameni o odstoupeni na info@twenties.cz (postaci volna forma; pro urychleni
uvedte Cislo objednavky). Po doruceni odstoupeni vam zasleme potvrzeni.

7.5 Penize vracime stejnym zpusobem, jakym byly pfijaté, bez zbyteéného odkladu,
nejpozdéji do 14 dnl od doruceni odstoupeni; u sluzeb mizeme vraceni pfiméfené kratit o
hodnotu jiZz poskytnutého pinéni.

8. Prava z vadného plnéni (reklamace)

8.1 Digitalni obsah: Pokud je soubor vadny (nelze stahnout/otevfit, chybi stranky apod.),
bezplatné vam zasleme opraveny soubor nebo novy odkaz; nebude-li to mozné, vratime
cenu.

8.2 Sluzby fotografovani: V pripadé zjevné vady sluzeb (napf. nedodany sjednany pocet
upravenych fotografii) prosime o reklamaci bez zbyteéného odkladu; navrhneme
pfiméfenou napravu (doruceni chybéjicich fotografii, dodatecna retus, pfiméfena sleva).



8.3 Reklamaci uplatnite e-mailem na info@twenties.cz; k vyfizeni obvykle potfebujeme &islo
objednavky a popis vady.

9. Autorska prava

Vesdkerée fotografie a texty na webu a v e-produktech jsou chranény autorskym pravem. Bez
naseho souhlasu neni dovoleno je kopirovat, upravovat, dale S§ifit €i vyuzivat komercné.

10. Mimosoudni FeSeni sporu

Subjektem mimosoudniho fe$eni spotfebitelskych sport je Ceska obchodni inspekce
(Col), Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, www.coi.cz.

11. Zavérecna ustanoveni

11.1 Tyto VOP a veSkeré smlouvy se fidi ¢eskym pravem.

11.2 Znéni VOP a Zasad mlizeme ménit; aktualni verze je vzdy na webu. Zména se netyka
jiz uzavienych smluv.

11.3 Uginnost tohoto znéni: 31. 8. 2025.
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